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1. Общие положения 

1.1. Основные термины и понятия 

Система – автоматизированная информационная система на базе платформы «1С:Предприятие 8». 

Бизнес-процесс (БП) – совокупность последовательно и/или параллельно выполняемых операций, 
преобразующая материальный и/или информационный потоки в соответствующие потоки с другими 
свойствами. БП протекает в соответствии с управляющими директивами, вырабатываемыми на основе 
целей деятельности. В ходе БП потребляются финансовые, энергетические, трудовые и материальные 
ресурсы и выполняются ограничения со стороны других БП и внешней среды. Частными случаями БП 
являются организационно-деловые, технологические и др. процессы.  

Жизненный цикл проекта (ЖЦ) – временной период от замысла нового проекта системы до момента 
прекращения ее использования и утилизации. ЖЦ представляет из себя последовательность строго 
ограниченных этапов или специфических видов работ, имеющих на выходе законченную 
стандартизированную документацию. 

Эталон – комплексная информационная система предприятия для ведения бухгалтерского, 
налогового, производственного учёта старого поколения. 

УПП – конфигурация «1С:Управление производственным учётом 8» на базе технологической 
платформы «1С:Предприятие 8». 

 

1.2. Сокращения 

ПО - программное обеспечение 

ПП - программный продукт 

ТМЦ - товарно-материальные ценности 

ГП – готовая продукция 

ПФ – полуфабрикат 

НСИ– нормативно-справочная информация 

МПЗ – материально-производственные запасы 

ТТН - товарно–транспортная накладная 

СЧФ – счет-фактура 

ТН – требование-накладная 

НЗП – незавершенное производство 

ФЭО – финансово-экономический отдел 

ОМТС – отдел материально-технического снабжения 

ОП – отдел продаж 

ПЗ – плановое задание 

ТС – транспортное средство 

ЭД – электронный документ 

БД – база данных 

ТТ – технические требования 

ТЗ – техническое задание 

КИС – комплексная информационная система 

БТК – бюро технического контроля 

ЗС – заявочная спецификация 

ПЗ – производственное задание 
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1.3. Назначение и состав отчета 

Целью составления настоящего документа является: 

 документирование основных производственных бизнес-процессов ООО «Москабель-
Цветмет»; 

 оценка качества и функциональности бизнес-процессов и технологических операций;  

 выявление проблем, потерь и рисков  бизнес- процессов . 

Информация, приведенная в документе, является исходной для этапа технического проектирования. 

Схемы, содержащиеся в документе, отражают наиболее сложные бизнес-процессы и 
технологические операции предприятия, подлежащие автоматизации в рамках внедрения проекта 
производственного учёта. 

 

1.4. Исходная информация и метод обследования 

Исходная информация о предприятии была получена в процессе проведения обследования ведущим 
бизнес-аналитиком Кукановым С.И. в период с 22 апреля 2013 г. по 17 мая 2013 г. 

Обследование заключалось в опросе сотрудников предприятия, формирующих информационные и 
материальные потоки предприятия, оказывающих влияние на них, а также являющихся пользователями 
информации; изучении алгоритмов и методов учета в подразделениях; изучении форм используемых 
документов, ведомостей и отчетов.  

В процессе написания отчёта были задействованы сотрудники: 

ФИО Должность 

Каменский Денис Владимирович Генеральный директор 

Давыдов Сергей Викторович Инженер-логистик 

Рыжикова Галина Николаевна Начальник ОМТС 

Тимошина Татьяна Серафимовна Кладовщик 

Филиппов Андрей Юрьевич Директор по производству 

Ушаков Максим Владимирович Начальник производства 

Баландина Надежда Викторовна Старший диспетчер 

Карпова Антонина Александровна Старший мастер 

Бубнова Валентина Павловна Старший мастер инструментального отделения 

Сорбучева Дания Хасановна Мастер участка сдачи 

Белоглазова Галина Федоровна Зам. начальника технического отдела 

Хамидуллина Анна Владимировна Начальник ФЭО 

Костерина Анастасия Юрьевна Ведущий экономист 

Парамонова Елена Александровна Зам.ген. директора по продажам 

Буланова Наталья Ивановна Начальник отдела продаж 

Лобанова  Татьяна Алексеевна Инженер отдела продаж 

Федулова Наталья Николаевна Старший менеджер по продажам 

Володина  Нина Алексеевна Главный бухгалтер 

Миронова Лилия Васильевна  Склад готовой продукции 

Моховикова Наталья Юрьевна Начальник БТК 

 

1.5. Порядок внесения замечаний 

Все замечания по данному отчету оформляются в 1С:Документообороте 8 при согласовании текущего 
отчёта или отдельными поручениями. По внесенным замечаниям возможно произведение дополнительных 
собеседований и анкетирований и обновление версии отчёта. В зависимости от требований, изменения по 
данному отчету либо фиксируются отдельным приложением, либо учитываются при разработке 
технического задания.  
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2. Общие сведения об организации 

2.1. Описание бизнеса предприятия 

ООО «Москабель- ЦветМет» выпускает продукцию, ориентированную на сектор железнодорожного 
и муниципального электротранспорта, автопромышленности, региональных электросетей, 
светотехнического оборудования, электротехнической и пищевой промышленности, жестяно-баночного 
производства. 

Предприятие производит: 

 Цветной прокат;  

 Провода неизолированные гибкие; 

 Провода неизолированные для ЛЭП; 

 Контактные провода; 

 Многопроволочные токопроводящие жилы. 

 

Виды сырья для выпускаемой продукции: 

 Медная катанка; 

 Алюминиевая катанка; 

 Медная проволока; 

 Катанка из алюминиевого сплава; 

 Стальная проволока; 

 Контрольная жила марки КЖБ; 

 Профиль коллекторный медный. 

 

Готовая продукция из меди в большей степени выпускается из катанки ООО «ЭЛКАТ» (ГК 
Москабельмет), изредка других производителей. Алюминиевая катанка закупается от разных заводов ГК 
«РУСАЛ». 

Предприятие в своей деятельности использует давальческую схему и выступает в качестве 
переработчика для следующих контрагентов: 

 ООО «Завод Москабель», (ГК Москабельмет) 

 ООО «Москабель-обмоточные провода», (ГК Москабельмет) 

 ООО «Тим» 

 ООО НПП «Спецкабель» 

 ООО «Торг Маркет» 

 ЗАО «Завод качественных сплавов» 

Также предприятие в давальческой схеме выступает в качестве давальца и передаёт в ООО «Элкат» 
отходы на переплавку и получает медную катанку. 
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2.2. Организационная структура 

Согласно утверждённому приказу Генерального директора на предприятии действует следующая 
организационная структура(Рисунок 1). 

Рисунок 1. «Организационная структура ООО «Москабель-ЦветМет» 

 

 

2.3. Территориальная структура  

Территориально всё предприятие расположено в г. Москва на арендуемых помещениях ЗАО 
«Москабельмет». 



Отчёт об обследовании      ООО «Москабель-Цветмет» 

Страница 8 из 35 

2.4. Юридическая структура 

Общество с ограниченной ответственностью «Москабель-ЦветМет» учреждено закрытым 
акционерным обществом «Москабельмет» на основании Гражданского кодекса Российской Федерации.  

Предприятие, являясь дочерним обществом ЗАО «Москабельмет», совместно с материнским 
обществом образует группу компаний «Москабельмет», выступающую на рынке производителей кабельной 
продукции под единым товарным знаком. В рамках группы материнская компания осуществляет 
управленческие и контрольные функции по отношению к Обществу в соответствии с настоящим уставом, 
локальными нормативными актами и применимым законодательством. 

ООО «Москабель-ЦветМет» имеет право на следующие виды деятельности: 

 производство и реализация цветного проката и токопроводящей жилы; 

 строительство; 

 научные, проектные и внедренческие работы; 

 снабженческо-сбытовые, торговые и посреднические операции; 

 торговля продуктами питания и промышленными товарами; 

 общественное питание; 

 проведение работ по обязательной и добровольной сертификации в заявленной области 
деятельности в соответствии с действующим законодательством; 

 выполнение функций заказчика в строительстве; 

 производство и реализация инструмента из твердых сплавов; 

 инжиниринг, маркетинговые исследования, а также любые иные виды хозяйственной 
деятельности, не запрещенные законодательством. 

Подразделения, выделенные на отдельный баланс, отсутствуют. 
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3. Программно-аппаратное обеспечение  

3.1. Информационные базы предприятия 

На текущий момент весь учёт предприятия ведётся в двух базах: 

 КИС «Эталон» 

Морально и физически устаревшее ПО, которое ведётся по привычке и страху использования 
новой системы. Из подсистем задействовано: учёт производственных заказов и выпуск 
продукции. По данным некоторых сотрудников отказаться от этого ПО невозможно, но 
объективных причин не выявлено. 

 «1С:Управление производственным предприятием 8» 

Новая информационная система, в которой ведётся регламентированный учёт полностью и, 
частично, управленческий (производственный, складской). 

База представлена в общей базе данных УПП ГК Москабельмет и отделяется аналитическим 
разрезом «Организация». Планируется переход в ближайший месяц на отдельную 
информационную базу. 

 

Технические мощности серверной части для данных ИС расположены в  ЗАО «Москабельмет».  
В работе используется трёхуровневая архитектура, где сервер 1С:Сервер предприятия и Сервер баз данных 
расположены на разных физических машинах.  

Клиентские части расположены в ООО «Москабель-ЦветМет». 
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3.2. SWAT-анализ многофирменного учёта 

  

Положительные стороны Отрицательные стороны 

В
н

ут
р

е
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н
е

е
 в

л
и

я
н

и
е

 

Преимущества Недостатки 

 Консолидированный управленческий 
учёт по всем предприятиям холдинга, 
в том числе получение отчётности по 
ГК. 

 

 Снижение трудовых ресурсов на 
сопровождение системы. Происходит 
обновление одной базы вместо 
нескольких.  

 

 Централизованное управление. 
Снижение издержек на 
администрирование баз данных.  

 

 Упрощённая (по сравнению с разными 
базами) интеграция/синхронизация 
данных с другими информационными 
системами. 

 

 Сложные доработки прав доступа. 
Используемый механизм RLS понижает 
производительность системы в целом. 

 

 Крайне сложно или невозможно вносить 
изменения для предприятий. Любые 
доработки стандартных механизмов 
требуют согласования и обдуманных 
действий со всеми предприятиями. 

 

 Возможно замедление работы всех 
предприятий, в том числе образование 
избыточных блокировок при проведении 
«тяжёлых» документов одного из 
предприятий. 

 

 По сравнению с разделёнными базами 
информационная система холдинга имеет 
большой объём. В свою очередь это 
приводит к неприятным затормаживаниям 
(например, при открытии справочника 
номенклатуры, контрагентов, списка 
документов и т.д.). 

 

 Изменение состояния учёта организации 
при корректировке пересекающейся НСИ 
и документов. Возможно использование и 
изменение элементов одной организации 
другой. Возможная затрата – 
дополнительное содержание 
специалистов по исправлению подобных 
ошибок. 
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Возможности Угрозы 

 Написание унифицированного 
перехода всех организаций на новую 
систему 1С:УПП2 при отказе от 
текущей УПП. 

 

 Упрощённое внедрение 
1С:Консолидция (по сравнению с 
разными базами)  

 Высокая цена риска падения базы данных 
в случае появления системной ошибки - 
остановка работы ГК. 
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4. Движение материальных потоков. Технологические операции 
предприятия 

4.1. Общая схема материальных потоков 

Основными материальными потоками на предприятии являются: 

 поступление медной и алюминиевой катанки; 

 поступление вспомогательных материалов и оборудования; 

 Получение медной катанки из переработки; 

 производство кабельной продукции (производственные операции); 

 реализация готовой продукции; 

 Реализация алюминиевых отходов 

 Реализация прочих ТПЦ (лом чёрного метала, макулатуры и т.п.). 

 

Рисунок 2. «Общая схема материальных потоков» 
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4.2. Технологические операции 

На текущий момент на производственных мощностях ООО «Москабель-ЦветМет» выполняются 
следующие технологические операции: 

 Скальпирование 

 Плющение 

 Волочение 

 Скрутка 

 Прокатка 

 Отжиг 
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На рисунке 3 представлен возможный порядок и цикличность операций. При этом начало 
производственного маршрута возможно не только со скальпирования, но и с плющения или волочения. 
После каждой процедуры формируется полуфабрикат, а по окончанию технологического маршрута - 
выпущенная продукция, которая подлежит контролю качества и взвешиванию. Именно после этих 
операций продукция считается готовой и оприходовается на склад или передаётся покупателю. 

Рисунок 3. «Технологические операции» 

 

Скальпирование Плющение Волочение Скрутка Прокатка Отжиг

Катанка

Отходы Отходы Отходы Отходы

Выпущенная 

продукция

ОтходыОтходы

 

Продукция, которая не прошла контроль качества, отправляется на участок «Изолятор брака». По 
решению директора по производству определяются дальнейшие действия – признать брак как 
полуфабрикат, либо передать в отходы. 

Отходы возникают после каждой технологической операции и возникают чаще всего в процессе 
заправки полуфабриката/материала в стан. Они складируются рабочим в специальные контейнеры, либо на 
полу. По мере загрузки транспортировщик цеха отвозит отходы в участки переработки отходов. 

Перемотчик создаёт из медных и алюминиевых отходов брикеты. По мере накопления отходы меди 
отправляются на переплавку в ООО «ЭЛКАТ», а алюминий продаётся как лом цветных отходов. 

Отходами занимаются сотрудники ОМТС, прежде всего начальник отдела. 

 

4.3. Возможные потери материальных потоков 

В процессе обследования движения материальных потоков были обнаружены следующие 
производственные проблемы: 

 Отсутствие «горячей линии» в цехе. Существующий сквозной проход в цехе часто перекрыт 
хранящейся тарой и готовой продукцией. 

 Высокая плотность оборудования не позволяет оперативно выполнять логистические 
функции, в том числе, использовать погрузчики для перемещения МПЗ. 

 Хранение катанки и тары в производственном цехе. 

 Отсутствие порядка - многие материалы хранятся в не предназначенных для этого местах. 

 Продукция, тара, вспомогательные материалы хранятся без соблюдения регламентов и норм 
труда. 

 Морально и физически устаревшее оборудование. 

 Несоблюдение чистоты в цехе. 
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5. Движение информационных потоков  

5.1. Планирование продаж  

Функциями планирования продаж занимается зам. ген. директора по продажам, который в 20-х 
числах каждого месяца производит расчет о прогнозируемом объёме продаж следующего месяца. 
Результатом его работ являются файлы Excel: 

 Файл с информацией общего тоннажа по маркоразмерам (Представлен на рис. 4) 

 Файл с информацией о тоннаже с детализацией по покупателям и маркоразмерам, 
стоимости материальных затрат, переработки и суммы реализации. Фрагмент файла 
планирования представлен ниже. 

Фрагмент файла. «План продаж с детализацией по клиентам и номенклатуры» 

 

 

Информация второго файла предоставляется в ПЭО для прогноза поступления денежных средств по 
дням. В общем случае, это распределение планируемой суммы выручки пропорционально рабочим дням. 

Таким образом, на предприятии отсутствует единая форма плана продаж, заполняемая единожды 
для получения затем информации в заданных разрезах. Планирование производится без достаточной 
детализации укрупненно по диапазонам. Анализ структуры реализации не носит системного характера, 
алгоритма нет, что порождает значительную условность подготавливаемых данных, а значит и исходных 
данных для последующего планирования.  

Отсутствует понятный механизм планирования исполнения заявок покупателя и сроков исполнения 
спецификаций. Работа по оценке сроков исполнения ведется с применением средств EXEL, без системы. 

 

 

 

5.2. Планирование производства  

На текущий момент нет формализованного бизнес-процесса производственного планирования. 
Элементы планирования встречаются в части ввода производственных заданий в систему Эталон и УПП с 
указанием декады выпуска. Анализ производственных мощностей не ведётся.  

 

5.3. Планирование закупок сырья 

Основным сырьём при производстве продукции является медная и алюминиевая катанка, 
поставляемая ООО «ЭЛКАТ» (ГК Москабельмет) и предприятиями ГК «РУСАЛ», соответственно. Для функции 
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планирования директор по производству и заместитель генерального директора по продажам составляют и 
согласовывают прогноз закупки на следующий месяц (Рисунок 4).  

Рисунок 4. «Форма планируемого объёма закупки катанки» 

 

 

Данная оценка основывается на планируемых объёмах продаж готовой продукции с учётом текущих 
запасов. После утверждения сроков она передаётся начальнику ОМТС, который формирует заявки на 
получение медной и алюминиевой катанки на требуемые даты. 
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5.4. Поступление МПЗ 

5.4.1. Поступление катанки и тары 

Поступление катанки осуществляется на основании договорных условий с поставщиком. Общая схема 
представлена на рисунке 5. 

 

Рис. 1  

Рисунок 5. «Документооборот поступления катанки» 

 

Для подтверждения месячного объёма закупок основных материалов ООО «Москабель-ЦветМет» 
отправляет производителю заявку, подписанную директором по производству, с указанием сроков 
поставки. Форма заявки основному поставщику ООО «ЭЛКАТ» представлена на рисунке 6. Другим 
поставщикам отправляется произвольная форма (Рисунок 7). 

Отправка заявки в ООО «ЭЛКАТ» осуществляется начальником ОМТС «из рук в руки», другим 
поставщикам – почтой (через секретаря) с дублированием по электронной почте.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Отчёт об обследовании      ООО «Москабель-Цветмет» 

Страница 16 из 35 

Рисунок 6. «Заявка на изготовление и поставку медной катанки» 

 

 

Рисунок 7. «Заявка на приобретение основных материалов» 
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Товарооборот с поставщиком организован следующим образом: 

 при наступлении даты поставки сотрудники ОМТС звонят поставщику и уточняют готовность заказа; 

 при готовности заказа сотрудник склада оформляет Заявление на получение доверенности 
(Рисунок 8); 

 кладовщик с погрузчиком принимают продукцию на территории ГК Москабельмет (ООО «Элкат», 
ООО «Завод Москабель»); 

 с покупаемой продукции сотрудники (ООО «ЭЛКАТ») снимают бирки и оставляют себе; 

 на основании бирок кладовщик поставщика оформляет товарные накладные; 

 сотрудник склада направляется в коммерческий отдел (ООО «ЭЛКАТ») для получения полного 
комплекта документов с подписями и печатью; 

 комплект документов передаётся инженер-логисту для отражения данных в ИС. 

 

Рисунок 8. «Заявка на получение доверенности» 

 

 

С поставляемой катанкой поставщик предъявляет сертификат качества. 
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5.4.2. Поступление прочих вспомогательных материалов 

Поступление прочих вспомогательных материалов осуществляется по внутреннему документу 
«Заявка на приобретение основных и вспомогательных материалов» согласованному директором по 
производству.  

 

Рисунок 9. «Документооборот поступления вспомогательных материалов» 

 

В заявке оформляются материалы, единица измерения, количество, срок приобретения, тип. Форма 
заявки представлена на рисунке 10Рисунок 10. 

 

Рисунок 10. «Заявка на приобретение основных и вспомогательных материалов» 

 

 

5.4.3. Поступление давальческих МПЗ 

(Согласно утверждённого порядка учёта давальческих материалов) 

«Поступление давальческого сырья и тары осуществляется документом «Поступление товаров и 
услуг» с видом операции «В переработку» сотрудниками ОМТС на основании поступивших документов, 
указав действующий заказ покупателя (общий на месяц). После оприходования сотрудник ОМТС добавляет 
новые поступившие позиции в действующий заказ. 

В случае, когда МПЗ пришли без комплекта документов, сотрудники ОМТС вводят документ 
«Приходный ордер на товары» (Документы – Управление запасами - Приходный ордер на товары) с видом 
операции «От поставщика». После, при поступлении комплекта документов, сотрудники ОМТС вводят 
новый документ «Поступление товаров и услуг» на основании оформленного ранее приходного ордера. 
Данная схема позволяет оперативно получать достоверные остатки на складе.»  
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5.4.4. Возможные потери учёта МПЗ 

В процессе обследования были обнаружены следующие проблемы: 

 Возможна потеря заявки поставщиком, следовательно, недопоставка. 

 Отправка заявки за катанку осуществляется не через корпоративный адрес. 

 Трата времени на звонок производителю с уточнением готовности заказа. 
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5.5. Производственный учёт 

5.5.1. Общая функциональная модель и инициация выпуска 

На предприятии ООО «Москабель-ЦветМет» осуществляется в большей степени позаказный выпуск 
продукции и, в редких случаях (для продукции высокой маржинальности), выпуск под свободный остаток на 
склад (Заказ на пустого контрагента). Для ведения позаказного производственного учёта используются 
системы УПП и КИС «Эталон». Весь учёт ведётся в УПП, а в «Эталон» дублируется только производственные 
задания и выпуск продукции. 

Низкий уровень автоматизации с повсеместным ручным учётом понижают наглядность 
управленческих данных. Оперативный учёт не ведётся. Планирование используется только в части продаж и 
закупки катанки. 

Инициирующим сигналом на производство продукции является заявочная спецификация от 
покупателей. В число покупателей входят как внешние контрагенты, так и организации ГК Москабельмет – 
ООО «Москабель-обмоточные провода» и ООО «Завод Москабель». 

ООО «Москабель-Обмоточные провода» оформляют заявочную спецификацию в КИС «Эталон» 
(единую с ООО «Москабель-ЦветМет»). После получения этой заявки старший диспетчер совместно со 
старшим мастером определяют срок изготовления и согласовывают с директором по производству. 

ООО «Завод Москабель» (Рисунок 11) присылает заявочную спецификацию по электронной почте, 
которая согласовывается таким же образом.  

 

Рисунок 11. «Заявочная спецификация» 
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После согласования сроков заявочная спецификация отправляется покупателю, а копии 
направляются: 

 инженеру-технологу;   

(производят расчет требуемых длин материалов и полуфабрикатов и печатают для них 
бирки). 

 

Рисунок 12. «Бирка расчета длин» 

 

 старшему мастеру; 

(на основании расчетов инженеров-технологов создаёт ряд документов: сопроводительный 
паспорт на изделие, карта задания, заявка на получение катанки, заявка на получение тары). 

 начальнику БТК,  

для внутреннего планирования. 

 мастеру участка сдачи,  

для регистрации в журнале заказов 

 старшему мастеру инструментального цеха,  

для оценки и производства волоков. 

 инженеру ОП/менеджеру ОП. 

Для расчета стоимости продукции и ввода производственного задания(Рисунок 13) . 

Главная трудность при получении заказа от ООО «Завод Москабель» заключается в переводе длин в 
тоннаж. Это связанно с тем, что стоимость каждой катушки увеличивается на сумму 550 руб./кат., 
следовательно, для расчета необходимо: 

o перевести километры (метры) в тонны (килограммы) согласно технологическим нормативам 
по данным технического отдела (ручной расчет); 

o определить соответствует ли тоннаж текущему прейскуранту; 

o в случае недовеса стоимость продукции увеличивается на 550 руб. за катушку (ручной 
расчет); 

o увеличить цену за единицу продукции пропорционально выпуску (ручной расчет); 

Производственное задание является основанием для начала производственного процесса только для 
сторонних покупателей, а для организаций ГК Москабельмет – заявочная спецификация. 
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Рисунок 13. «Производственное задание» 

 

 

Производственное задание согласовывается директором по производству и зам.ген.директора по 
продажам. В системе УПП и Эталон сотрудники ОП вводят документ «Заказ покупателя» и «Заказ на 
производство». 
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Рисунок 14. «Функциональная схема документооборота производственного участка» 
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5.5.2. Передача материалов в производство 

Заявки на получение катанки и тары (Рисунок 15) со склада в производство оформляются старшим 
мастером и передаются кладовщику ОМТС. В заявке указывается необходимое расположение катанки по 
пролётам, куда их располагает погрузчик. Всего при перемещении материалов задействованы - мастер 
смены, старший кладовщик, погрузчик. 

 

Рисунок 15. «Заявка на получение и завоз медной и алюминиевой катанки» 

 

На основании информации сводного листа (вручную на заметке) при перемещении, а именно 
продукции и веса, старший кладовщик регистрирует движение материалов в типовой форме  М-17 
(карточка учёта материалов) и передаёт сводный лист  инженеру-логисту, который оформляет 
документооборот в системе УПП. (Рисунок 16). 

Рисунок 16. «Карточка учёта материалов (М-17)» 
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В ИС действует особенность передачи МПЗ в производство через транзитный склад «Склад НЗП», 
предназначенный для регламентированного учёта отклонений. Итого, формируются документы 
«Перемещение товаров» и «Требование-накладная». 

Требование-накладная согласовывается и подписывается старшим мастером и старшим 
кладовщиком и передаётся в бухгалтерию. 

 

5.5.3. Производство волоков 

Общая схема по производству волоков представлена на Рисунок 17. 

Рисунок 17. «Производство волоков» 

 

По поступлению ПЗ или СЗ старший мастер инструментального участка согласовывает наличие 
необходимых волоков для производства. Требуемые волоки сотрудник фиксирует в журнале и создаёт 
сводный наряд на работу и карту задания (Рисунок 18) на каждого рабочего, а в конце месяца - карту 
выработки на каждого сотрудника (Рисунок 19) в отдел кадров для начисления заработной платы рабочим.  
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Рисунок 18. «Карта задания рабочего» 

 

 

Рисунок 19. «Карта выработки» 

 

 

При производстве волоков старший мастер инструментального участка контролирует складские 
запасы вспомогательных материалов. При их недостатке формирует запрос директору по производству, 
который оформляет заявку на закупку и передаёт начальнику ОМТС.  
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5.5.4. Учёт производства 

Основным документом производимой продукции на технологическом маршруте в цехе является 
сопроводительный паспорт. Он движется с полуфабрикатом до готовой продукции. Изначально мастер 
смены фиксирует в нём порядок технологических операций, а по мере выполнения рабочие фиксируют 
выполнение.  

Рисунок 20. «Сопроводительный паспорт на изделие» 

 

Основным документом для рабочего на смену является Карта задания. Её составляет старший мастер 
с указанием оборудования, ФИО рабочего., производимой продукции и объёмов производства. 

Рисунок 21. «Карта задания» 
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Учёт материалов и полуфабрикатов 

Движение материалов и полуфабрикатов внутри цеха в УПП не учитываются. В ИС оно отражается 
только при передаче в производство (документ «Требование-накладная») и при выпуске готовой продукции 
(документ «Отчёт производства за смену») с заполнением нормативов списания материалов по 
спецификациям.  В итоге для управленческого учёта производственное подразделение является «чёрным 
ящиком» только с входящим и исходящим процессом. 

Материалы в цехе не подразделяются на собственные и давальческие 

Учёт отходов 

Отходы возникают практически после каждой технологической операции. Документально они никак 
не отражаются до выбытия и складируются на определённых участках. Не подразделяются на собственные 
и давальческие.  

В течении месяца зам.начальника ТО вводит документы в УПП: 

 «Оприходование материалов из производства» для отходов собственных МПЗ; 

 «Отчёт производства за смену» для отходов давальческих МПЗ. 

Весь учёт отходов ведётся по нормам, зафиксированных в нормативных документах и договорах. 
Отходы разделяются только по исходному сырью (медь и алюминий), следовательно при продаже или 
переплавке в УПП вводится документ «Комплектация номенклатуры», который объединяет 
номенклатурные позиции. Документ вводит сотрудник ТО . 

Учёт брака 

Брак, возникающий в цехе, оприходовается в участок изолятора брака. В данном участке присутствует 
журнал, но активным образом не ведётся. Выявляется брак в основном сотрудниками БТК, реже – сменным 
мастером или самим рабочим. На него оформляется отдельная отличительная бирка и сообщается 
директору по производству. 

Брак в системе УПП не учитывается. 

Учёт тары 

Документально тара в процессе производства не сопровождается (только при поступлении и 
выбытии) и получить актуальную информацию о свободных катушках и барабанах невозможно. В системе 
УПП склад ОМТС и производственный цех показывают сводную информацию. 

Закрытие месяца 

Ежемесячно в начале месяца в цехе проходит плановая инвентаризация, на которой комиссия 
определяет остатки материалов в НЗП. В этой процедуре вручную создаётся бумажный документ 
«Инвентаризационная опись» (Рисунок 22). 

 

Рисунок 22. «Инвентаризационная опись» 
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Данные бумажного документа в УПП вводятся зам. нач. технического отдела в новый документ 
«Инвентаризация незавершённого производства». Для процедуры закрытия месяца и расчета 
себестоимости эти данные важны для регламентированного учёта (изъятие НЗП из расчета себестоимости). 

 

5.5.5. Возможные потери производственного учёта 

В процессе обследования были обнаружены следующие проблемы и потери: 

 Дублирование одинаковой информации в двух базах. 

 Рукописный учёт всей документации в производственном цехе. 

 Высокий средний возраст работников не позволяет в должной мере применять ИС. 

 Не стандартизирован учёт входящей и исходящей документации. 

 Сложный расчет цены продукции при пересчете «км-т».  

 Нет разделительного учёта тары находящейся на складе и в производстве. 

 В процессе производства возможна потеря сопроводительного паспорта. 

 Ручное проведение инвентаризации. 
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5.6. Выпуск продукции 

5.6.1. Общая функциональная модель выпуска продукции 

После производственных операций продукция поступает в участок сдачи готовой продукции. Задача 
участка заключается в предоставлении продукции на контроль качества, взвешивании, упаковывании и 
передачи на склад или покупателю. 

Рисунок 23. «Функциональная схема материальных и информационных потоков участка сдачи 
готовой продукции» 

 

 

При поступлении печатается бирка с указанием продукции без веса и длины. Печать происходит на 
специальном принтере этикеток с выделенного компьютера (Рисунок 24). 

Рисунок 24. «Этикетка продукции» 
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Бирка прикрепляется на выпущенную продукцию. Далее работники участка вручную взвешивают 
продукцию и ручкой вписывают вес по показаниям весового оборудования и длину (из сопроводительного 
паспорта). Продукция отправляется в изолятор брака и регистрируется в журнале. 

В процессе поступлений производственных заданий и выпуска продукции мастер участка сдачи 
готовит извещение в БТК (Рисунок 25). 

Рисунок 25. «Извещение о предъявлении продукции» 

 

 

Работники БТК при проверке выставляют штампы соответствия предъявляемого качества, продукцию 
упаковывают и отправляют на склад или покупателю. Мастер участка сдачи выписывает на заметке в двух 
экземплярах «документ передачи» (Рисунок 26) и отправляет погрузчика с продукцией. При возврате от 
покупателя погрузчик возвращает одну заметку с подписью принявшей стороны. 

 

Рисунок 26. «Документ передачи товаров» 

 

Если продукция не соответствует качеству, на неё оформляется цветовая бирка брака и сообщается 
директору по производству. 

Выпускаемая продукция регистрируется в журнале выпуска и старшим диспетчером в базу УПП 
вводится документ «Отчёт производства за смену». 
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5.6.2. Возможные потери учёта выпуска 

В процессе обследования были обнаружены следующие проблемы: 

 Многочисленный рукописный учёт документации и регистрации в журналах. 

 Использование заметки в качестве документа. 

 Ввод выпуска диспетчером, а не мастером участка сдачи. 
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5.7. Реализация готовой продукции 

5.7.1. Документооборот реализации готовой продукции 

ООО «Москабель-ЦветМет» в основном использует предоплатную систему и отгружает покупателю 
при полной оплате заказа. Для этого ежедневно сотрудник финансовой службы отправляет в отдел продаж 
информацию о поступивших платежах. Старший менеджер по продажам распределяет оплаты по 
менеджерам, которые проверяют готовность заказа и, при его наличии на складе, оповещает покупателя о 
готовности. Общение с контрагентом в основном ведётся с помощью телефона. 

Если же в процессе производства цех выпустил больше, чем заказывали, тогда менеджер создаёт 
корректировку заказа покупателя и выставляет новый счет покупателю. 

После полной оплаты и готовности покупателя приехать, покупатель приезжает за продукцией. В 
зависимости от вида продукции и схемы взаимоотношений для него вводится комплект документов: 

 

Операция Вид продукции 
Документы, формируемые в 

УПП 
Печатная форма 

1. Продажа 
собственной 

продукции на 
собственной таре 

Собственная 
продукция 

1.1.Реализация товаров и 
услуг 

ТОРГ-12 (с выводом 
счета, тары) 

1.2. Счет-фактура Счет-фактура по 
Постановлению 1137 (с 
условиями Цветмет) 

2. Продажа 
собственной 

продукции на 
давальческой таре 

Собственная 
продукция  

2.1.Реализация товаров и 
услуг 

ТОРГ-12 (с выводом 
счета, тары) 

2.2. Счет-фактура Счет-фактура по 
Постановлению 1137 (с 
условиями Цветмет) 

Давальческая 
тара 

2.3. Возврат товаров 
поставщику 

ТОРГ-12 (товарная 
накладная) 

3. Продажа 
продукции, 

изготовленной из 
давальческого сырья, 

на нашей 
собственной таре 

Давальческая  
продукция 

3.1. Реализация услуг по 
переработке 

Акт об оказании услуг 

Давальческая  
продукция 

3.2. Счет-фактура Счет-фактура по 
Постановлению 1137 (с 
условиями Цветмет) 

Давальческая  
продукция 

3.3. Передача продукции М-15 (на отпуск 
материалов на сторону) 

Собственная тара 3.4. Реализация нашей тары 
документом Реализация 
товаров и услуг 

ТОРГ-12 (с выводом 
счета, тары) 

Собственная тара 3.5. Счет-фактура на 
реализуемую тару 

Счет-фактура по 
Постановлению 1137 (с 
условиями Цветмет) 

3. Продажа 
продукции, 

изготовленной из 
давальческого сырья, 

на таре заказчика 
(давальца) 

Давальческая  
продукция 

4.1. Реализация услуг по 
переработке 

Акт об оказании услуг 

Давальческая  
продукция 

4.2. Счет-фактура Счет-фактура по 
Постановлению 1137 (с 
условиями Цветмет) 
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Операция Вид продукции 
Документы, формируемые в 

УПП 
Печатная форма 

Давальческая  
продукция 

4.3. Передача продукции М-15 (на отпуск 
материалов на сторону) 

Давальческая  
тара 

4.4. Возврат товаров 
поставщику 

ТОРГ-12 (товарная 
накладная) 

 

 

 

5.7.2. Возможные потери при реализации готовой продукции 

В процессе обследования были обнаружены следующие проблемы: 

 Ручные корректировки печатных форм. 

 Средний срок хранения готовой продукции 2 месяца. Есть продукция которая хранится 2 года 
(АС). 

 При выпуске продукции ОП не знает на какой катушке выпущена продукция и звонит на 
склад для уточнений. 
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6. Заключение 

В период проведения обследования предприятия в части производственного учёта было 
задействовано большинство сотрудников ИТР практически со всех подразделений предприятия. В целом, 
сотрудники представляли развёрнутую и содержательную информацию и содействовали в бизнес-анализе. 
Наиболее эффективное общение состоялось с Ушаковым М.В., Карповой Т.А., Бубновой В.П. 

Слабыми местами в обследовании было непонимание рядом сотрудников зон ответственности в 
участке процесса и нежелание разобраться в нём.  

 Рассматривая материальные и информационные потоки ООО «Москабель-ЦветМет» можно сделать 
вывод о моральной и физической отсталости методик производства и их документального учёта. 
Технологическое оборудование, созданное в 70-80-х годах на сегодняшний день не соответствует мировым 
стандартам и имеют низкую производительность и высокие потери (энергии, отходов и т.д.). К тому же, 
старое оборудование обслуживают узкоспециализированные работники, замену которым найти сложно. 

Некоторые линии (ПЩ, ТПЖ) оснащены современным оборудованием с компьютерным 
управлением. Это лишь оправдано для востребованной продукции, так как в целом в ГК Москабельмет 
объём продаж падает из-за пересегментации рынка и часть клиентов уходит к другим производителям. 

Документооборот в цехе и смежных подразделениях в основной части рукописный. Следовательно, 
невозможно получить большой ряд управленческой отчётности для управления предприятием. 

Для стратегического развития и конкурентоспособности предприятия необходимо провести 
автоматизацию производственного учёта с применением современных программно-аппаратных средств. 

 


